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Публичная библиотека Нью-Йорка 
(The New York Public Library)

Интеграция книг в 
новые медиа 
(хайлайтс)
Digital-кампания 
проходила в июне 2019 
года в США. 

Разработчик:              
агентство Mother
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Публичная библиотека Нью-Йорка 
(The New York Public Library)
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Результаты:

• 13,000 новых 
подписчиков  в первые 24 
часа запуска

• 140,000 новых 
подписчиков

• 300,000 просмотров 
публикаций

• 700+ публикаций в СМИ 
(Forbes, Bazaar, VOGUE, 
Time Out New York и др.)



2. Короткие видеоролики
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Многие библиотеки 

недавно начали 

использовать Tik Tok

по всему миру, чтобы 

привлечь внимание 

посетителей и 

увеличить тираж, 

вовлеченность 

читателей
Публичная библиотека Милуоки (США) 

(@milwaukeepublick library) на Tik Tok собрал 

более 3 млн лайков и 93 100 подписчиков  за 6 

месяцев, что вызвало огромный интерес в 

мировой библиотечной индустрии



Продвижение библиотек в Китае 
Сеть Douyin (она же TikTok worldwide)
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Douyin известная на международном рынке как TikTok                     

(принадлежит китайскому технологическому гиганту ByteDance)

• По прогнозам, в 2025 году количество 

пользователей TikTok составит              

2,14 миллиарда*

• По состоянию на 1 апреля 2022 года, 

только в 91 из 3196 публичных 

библиотек Китая были созданы 

официальные аккаунты в Douyin

• Количество лайков, комментариев           

и репостов этих видео меньше,             

чем в других общедоступных  

культурных аккаунтах, таких как музеи
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Исследование Liu, Y.; Chiu, D.K.W.; Ho, K.K.W. Short-Form Videos for Public Library 
Marketing: Performance Analytics of Douyin in China. Appl. Sci. 2023, 13, 3386. 
https://doi.org/10.3390/app13063386

Продвижение библиотек в Китае 
Сеть Douyin (она же TikTok worldwide)

ВОПРОС 1. Каковы особенности 

использования Douyin в публичных 

библиотеках материкового Китая? 

Вопрос 2. Каковы маркетинговые 

показатели каналов Douyin публичных 

библиотек материкового Китая и их 

коротких видеороликов? 

ВОПРОС 3. Какие тематические 

категории коротких видеороликов 

обеспечивают высокую маркетинговую 

эффективность?



Информация по аккаунтам публичных 
библиотек материкового Китая
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Результаты исследования
ВОПРОС 1. Каковы особенности 

использования Douyin в публичных 
библиотеках материкового Китая? 
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1) Библиотеки по-разному выбирают 

тематические категории контента в 

своих аккаунтах: разноплановый или же

одинотипный контент для создания 

тематических видеорядов. 

2) Некоторые публичные библиотеки 

не ведут работу в аккаунте и имеют 

мало подписчиков



Результаты исследования
ВОПРОС 2. Каковы маркетинговые показатели 

каналов Douyin публичных библиотек 
материкового Китая и их коротких видеороликов?  
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Количество  качество!

1) Эффективность продвижения 

в новых медиа тесно связана 

с качеством продвигаемого

контента и с тем, насколько 

он интересен посетителям.

2) Общие маркетинговые 

показатели публичных библиотек 

материковой части Китая низкие



Результаты исследования
ВОПРОС 3. Какие тематические категории 

коротких видеороликов обеспечивают высокую 
маркетинговую эффективность?
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1) Развлекательный и полезный контент –

ключевой контент, привлекающий 

пользователей, такие видеоролики 

встречаются редко. 

2) Наиболее эффективными были 

социальные и актуальные тренды, 

популярные фильмы и телешоу, а также 

знаменитости. 

3) Высокоинтерактивные видеоролики 

(“Knowledge Quiz”) достигли хороших 

маркетинговых результатов 



Результаты исследования
ВОПРОС 3. Какие тематические 

категории коротких 
видеороликов обеспечивают 

высокую маркетинговую 
эффективность?
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4) Представление услуг библиотек более 

инновационным, непринужденным  

и увлекательным способом, чтобы 

приблизить публику к библиотеке. 

Например, в 2020 году библиотека Цзянси 

выпустила популярное видео о “сражениях” 

библиотечных роботов*, которое набрало 

2,14 миллиона лайков.



The Réseau Francophone Numérique 
(Francophone Digital Network, RFN)
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Сеть франкоязычных цифровых 

библиотек (RFN) была создана в 2006

RFN в настоящее время объединяет 30 

учреждений (национальные библиотеки, 

университетские библиотеки, 

национальные архивы и институты) в            

20 странах: Бельгия, Бенин, Буркина-Фасо, 

Камбоджа, Камерун, Канада, Кот-д'Ивуар, 

Египет, Франция, Гаити, Люксембург, 

Мадагаскар, Мали, Марокко, Нигер, 

Республика Конго, Сенегал, Швейцария, 

Тунис, Вьетнам



Состав RFN
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Идея открытия библиотеки родилась в результате стремления объединить 

культурное наследие обширной области, связанной с использованием 

французского языка, на котором говорят около 300 млн чел.

Библиотека включает документы 12 членов-стран Ассоциации RFN

Bibliothèque du Réseau Francophone Numérique
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Спасибо за внимание!


